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Réalisé le 27 février 2007, ce séminaire régiomaicernant I'emploi des personnes handicap
véritablement constitué un temps fort sur le seifeAuvergne.

Une centaine d’auditeurs a pu iatsr a la présentation des changements introgaitda nouvelle Ic
du 11 février 2005 portant sur le Handicap ainsiaune présentation détaillée de la Convention Etat
Agefiph préalablement étayée par un exposé detlatgin auvergnate de I'empldes personn
handicapées.

Ce bulletin retrace I'essentiel du déroulé de larjée qui s’est achevée par I'organisation de d
autour de I'accés a I'emploi et du maintien daesnploi des personnes handicapées au chdémag
activité.

Des pistegour I'action ont d’'ores et déja été évoquées geatze qualité des interventions de la
des participants aux tables rondgsartenaires sociaux, employeurs, représentanti dgirectior
régionale du travail, de I'emploi et de la formatiprofessionelle, de la Délégation région
Auvergne de I'Agefiph et des directions d’organisnspécialisés tels Cap emploi, I'Anpe et le Se
d’aide au maintien dans I'emploi de I'Allier (SAMHEI).

L’organisation de ce séminaire a recu I'appui destitut National du Travail, de 'Emploi
et de la Formation Professionnelle (INTEFP)

Séminaire régional d’Auvergne

La loi du 11 février 2005 a défini une politiqueohale en faveur des personnes handicapées. Le
dispositif 1égislatif et réglementaire est désosnapérationnel avec la parution des derniers dgcret
d’'application.

Place maintenant & la mobilisation de I'ensemble @ssources et & la coordination des acteurs du
champ de I'emploi et de la formation pour tradudems les actions et les résultats I'objectif cérntea
redonner dignité et perspectives professionnellesteavailleurs handicapés qui cumulent chémage
élevé et insuffisance de formation.

Poser la question de I'emploi des personnes hanélisaen termes de capacités, de compétences et de
diversité est désormais un principe qui s'impose yaux des entreprises. En effet, les ressources de
ces personnes doivent pouvoir étre mobilisées atcsedu développement des entreprises, surtout
dans un contexte de gestion des ages et de dificde recrutement a venir.

Il reste néanmoins beaucoup a faire pour inforreensibiliser les employeurs, les amener a changer
leur approche. L'Agefiph s’y emploie et peut ledai dans cette démarche en mobilisant des aides et
en apportant des conseils et des réponses a lelnigmes et a leurs besoins.

Par ailleurs, le réle de la négociation collecti@it étre renforcé. C'est de la responsabilité des
partenaires sociaux de négocier et d'intégrer damsaccords un volet consacré a I'emploi et a la
formation des personnes handicapées, notammentwtensiémarche de gestion des ages pour les
travailleurs handicapés vieillissants.

Enfin, un effort significatif doit étre poursuivt amplifié pour la formation et la qualification dette
population marquée par un niveau de formation efuddification insuffisant. C’est un frein a I'enapl

gu'il faut lever. Le Schéma Régional de la Fornmat®rofessionnelle des personnes handicapées
associant I'Etat, le Conseil Régional et I'Agefiphcontribué a cet objectif et va évoluer vers une
politique globale et concertée de formation endiawkes personnes handicapées.

Pascal BODIN
Directeur régional du Travail, de 'Emploi et de la
Formation Professionnelle en Auvergne

Jean- Francgois de la RIVIERE,
Délégué régional de 'AGEFIPH Auvergne
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Profils des personnes en recherche d’emploi
(données Auvergne, septembre 2006)

Evolutions des effectifs en recherche d’emploi

source: données de I'Observatoire régional de I'empl
des personnes handicapées en Auvergne

légende cat.1 a 8sont les catégories de classemel
I’Anpe ; la cat.1 est la plus répandue car elle corres
a des personnes immédiatement disponibles
occuper un emploi a temps complefH : Travailleu
handicapé efTP : Tous publics DELD : Demandet
d’Emploi de Longue Durée inscrit depuis une anr
DETLD : Demandeur d’Emploi de Trés Longue Dt
inscrit depuis deux années et plus

D

L’avis des acteurs du Handicap sur I'emploi...

Depuis 2006, la situation de I'emploi des travaitte handicapés en Auvergne rejoint celle de |
France, soit 5% des effectifs salariés. (Jacquelgrk® Observatoire régional sur I'emploi des
personnes handicapées en Auvergne). Cette tendarteelle se poursuivre avec le renforcement de
obligations apporté par la nouvelle loi ? Les ré&msnsont nuancées car des contraintes vont persist
faible niveau de dipldme des personnes handicaméele marché, réticence des salariés a déclar
leur handicap, étendue des discriminations entli@gues sur les lieux de travail, persistance de
représentations erronées du handicap, déficit alinétion sur les possibilités de contribution er
dehors de I'embauche directe. Cela étant, les expEs évoquées en tables rondes indiquent que c
solutions sont toujours possibles.

L'importance de démystifier I'image du handicap Le rdle des intermédiaires de I'emploi est
prépondérant pour aider les employeurs a modifier feprésentation du handicap, c’est tout I'enje
des rencontres en face-a-face (Mr Richard, Cap@)rgtl du recours a des méthodes de recruteme
plus avancées en matiére de non discrimination (Moiseau, Anpe). Dans leur quasi totalité, les
employeurs sont satisfaits d’avoir embauché unsgoere handicapée (Mr Richard) mais il arrive que
des discriminations se manifestent entre salakitsAUjoulat, CGPME et Mr Thiery- Cherrier, CGT).
C’est pourquoi le Crédit Agricole a complété sospdisitif d’embauches par différentes techniques d
sensibilisation : de fagon directe en utilisanptasse d’entreprise, ou de fagon indirecte en éaibo
un accord national sur le sujet (Mme Derost, CA).

Mais quelle que soit la situation, il s'avere ges kalariés sont souvent réticents a déclarer le
handicap : une personne dans la salle interviemt glerter sur la fréquence des licenciementsen li
avec une déclaration HIV. Mme Dubray, médecin iogp& du travail, précise gu’il n'y a aucune
obligation de déclarer son handicap et Mr ThierhefCier de compléter qu'’il est rare que la survenu
du handicap ne constitue pas un frein aux évolstidae carriere. De leur c6té, les employeur:
évoquent toute la difficulté de réorienter leuripgplie de recrutements sans pouvoir quantifier, a
préalable, les effectifs déja détenteurs de laatitgude travailleur de handicapé » (RQTH).

Les entreprises_sont_en _demande d’information Quelle que soit la nature du probléme, le:
participants s’accordent a dire qu'il est compligigémaitriser toute la complexité des obligatiates
aides et des appuis existants. La parade du Chgditole a été d'instaurer une cellule permanent
« handicap & emploi » rattachée a la gestion desowgces humaines dans toutes les agenc
d’Auvergne et du Limousin. Par ailleurs, Mr de lai&e (AGEFIPH) répond favorablement a Mme
Cheynel de I'ADIS (en salle) qui explique que lagibilité de sous- traitance n’est pas assez conni
des entreprises contribuantes, tout particulierérdes entreprises ayant zéro travailleur handicap
Mr Richard (Cap emploi) compléte en évoquant limpoce de maintenir une information
permanente ; méme si le retour sur investissensemagfois discutable : pour les 21 embauchessssu
des 80 entretiens de la journée « Job dating »n@@gar Cap emploi et le CID (club des jeune
dirigeants), 1.400 plaquettes et 16.000 messagesaiques ont été diffusés.

Les entreprises peinent & trouver les profils qu'd leur faut. La sur-représentation des non
dipldomés parmi les populations handicapées réasitpossibilités d’embauche. Sur les 37 offre:
recueillies pour I'organisation de la journée « JIpditing », 16 n'ont pas été satisfaites malgré |
participation de 65 personnes handicapées. Malgu§& tes échanges en table ronde ont perm
d’entrevoir quelques pratiques de contournememiutc- école de Manuel Machado (Puy-en-Velay)
bénéficié d’'une formule d’embauche qualifiante &lisant le contrat de professionnalisation poue un
personne handicapée qui avait besoin d’obtenirdedi de moniteur avant de signer son CDI. L’Anpe
Auvergne vient d'adapter sa procédure d’intégration poste avec un appui en interne pour I
préparation des concours (résultat : 34 embauameg006). De méme, le Crédit Agricole, inquiété
par le renforcement des pénalités, a réduit segepses de recrutement en élargissant I'éventail d
emplois ouverts ne nécessitant pas forcément umihaeau de dipléme. Enfin, les partenaires sociau
soutiennent 'idée de réamorcer le dialogue soaigbur du théme de la formation en utilisant
I'arsenal des oultils existants de type Plan de &bion, par exemple ; et 'AGEFIPH d’ajouter qu’elle
continuera de soutenir les efforts d’acces a lm&tion grace au schéma régional.

... et sur le maintien dans I'emploi.

La question du « maintien dans I'emploi » ne sunivigas toujours aprés un accident de travail, ell
survient aussi de fagon plus insidieuse lorsqueokte ou son environnement génére des handica
sans que l'entreprise s’en apercoive : mauvaiseipndatigue, stress... Mme Dubray (MIRT) précise
qu’une personne sur huit déclare connaitre un prnoblde santé lié au travail (DARES, oct-2003). A
ce propos, les médecins du travail jouent un rédé@@ndérant dans la détection des risques mais for
est de constater qu'il n'existe pas vraiment deucelde la « prévention » dans les entreprises (v
Bouiller, SAMETHO03). Pourtant, il existe un pan&ides financiéres pour I'aménagement des poste
en provenance de 'AGEFIPH ou de la CRAM.



... et sur le maintien dans I'emploi (suite)

L'exemple de I'entreprise MOULIN TP (75 salariéspique gu'il existe
des solutions de reclassement qui favorisent Fattdes parties prenante]
Dans le cas de MOULIN TP, suite & un accident aeaif, un conducteu
d’engins s’est vu proposer une formation qualigade laborantin pou
occuper un poste devenu vacant aprés un dépaatraite.

De fagon plus « préventive », I'exemple de I'entigp BOSCH (350
salariés) est tout aussi intéressant. Accompagméleps&SBAMETH de
I'Allier, BOSCH est parvenu a instaurer un ensemb& procédureq
décomposé en quatre phases : (1) identificationsd&siés menacés p
un handicap, (2) recherche de solutions avec uonerge et l'infirmiere,
(3) sensibilisation auprés des salariés pour élgtediscriminations et (4
prise en compte du handicap dans la Gestion desuees humaines. 4
ce titre, Mr Degrange (BOSCH) explique que la difft¢ aura été dé
convaincre les salariés d'intégrer des personneslitepées dans leur
équipes.

L'intérét de l'inter- entreprises dans un bassin demploi. Mr Aujoulat
(CGPME) informe que toutes les entreprises ne gastégales pour fair|
face efficacement au probleme de la gestion du ibapd manque
d’'information, manque de moyen, manque de temps.s TBE, par
exemple, n'ont pas de Comité d’hygiene et de Stcuir Thiery-
Cherrier (CGT) acquiesce, dit gu'il n’existe peéitre pas de recette isolé
mais qu’il est sans doute opportun de réfléchirbglement a mieux
considérer les questions de handicap dans uneulgig bassin d’emploi
Cette approche qui convient aussi a Mr Resche (MBOfermettrait de
mutualiser les ressources entre les entreprisedaile modeste ou
inexpérimentées sur le sujet ; et pourquoi pasfigatdir par le biais du
dialogue social, ajoute la CGT.

Enfin, les participants s’accordent sur la nécésdiaborder le sujet aji

travers de I'amélioration des conditions de traymur I'ensemble de
postes d'un atelier. Il est étonnant, qu'en généuak intervention ddg
reclassement dans un atelier ne s'accompagne paee @inalyse de
conditions de travail des autres postes (Mr BaudtdMme Dubray).

Légende SAMETH, Service d’Appui pour le Maintien dang&thploi des
Travailleurs Handicapées

Développer les qualifications

Sur le plan des qualifications, TAGEFIPH a fortetheléveloppé |
programme « Handicompétenecetandis que I'Etat participe
financement des formations courtesI’AGEFIPH en substitution
I'ancienne mesure SIFE pour 473 formations cowete2006.

L'objectif de montée en qualification des travaille handicapés ¢
appuyé par l'existence d'un Schéma régional de dtamAtior
Professionnelle des Personnes tHeapées signé entre I'El
I’AGEFIPH et le Conseil régional d’Auvergne.
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Améliorer I'accés a I'emploi des personnes handicap ées
La forte implication du réseau des Cap emploi ajjs des équip
de 'ANPE aidé par un objectif ambitieux de molatisn des
mesures du Plan de Cohésion Sociale ont permissefebr un
progression de 14,6% de I'emploi des travailleuasidicapés, ¢
2006.

[
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Aider les salariés handicapés a se maintenir dans|  'emploi

En 2006, le renforcement des Services d'aide awuntmai sesi
traduit par une hausse de 26% des interventionsecdassemer
profitant favorablement a 200 salariés. Fort de césultat
prometteurs, il est question de poursuivre I'effdains le cadre «
Schéma cible et de la Charte régionale a déclirens des
départements, en lien avec la CRAM, les SAMETHest3ervices (
Santé au Travail.

Développer I'emploi dans les entreprises contribuan tes

Durant 'année 2006, avec l'aide des acteurs écanms et I'actio
directe de 'AGEFIPH, plus de 300 entrises ont été visitées
100% des entreprises contribuantes ont été inf@raéetravers (
mailing ou d'invitations a des réunions collectivd®ésultat le
nombre des entreprises contribuantes n’ayant aucawvailleu
handicapé a baissé de 8,1%.

A I'avenir, des accompagnements spécialisés seronbggE®pau

La convention Etat—-AGEFIPH en Auvergne : des
engagements réciproques

Cette convention 2005-2007 est la déclinaison réd@d’'une initiative
nationale en lien avec la loi de programmation daucohésion sociale
(n° 2005-32 du 18/01/2005) et la loi pour I'égalidés droits et des

chances, la participation et la citoyenneté desqmeres handicapées

(art.26 de la loi n°2005-102 du 11/02/2005.

En Auvergne, cette convention s'inspire de [I'enseigent des
conventions précédentes et prend en compte le aguw®ntexte

entreprises assujetties qui n'ont pas de travadldandicapés pc
leur permettre d’éviter le colt des fortes pénslié cas d'abser
de travailleurs handicapés parmi leurs effectifs.

Approfondir la connaissance de la population active
handicapée et des efforts en sa faveur

En Auvergne, ce volet était déja bien engagé a\@bskrvatoir
régional de I'emploi des personnes handicapéede @aission s
poursuivra par des développements en keec la création d't
Observatoire Régional de 'Emploi et de la Format{®REF) .
I'initiative de I'Etat et du Conseil régional d’Aewgne.

institutionnel pour articuler les dispositifs e$ lmesures de droit commun

avec les aides et les appuis spécifiques de '’AGBFfin d’en accroitre
impact. C'est pourquoi la convention comporte debjectifs de
progression du taux d’emploi des personnes hanéésap

Sont principalement visés, la formation et 'acéékéemploi, le maintie
dans I'emploi, I'nformation aux entreprises et I'amélioration de
connaissance des mécanismes du marché du traveilseles personn
handicanées
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Evolution des effectifs stagiaires handicapés en Au vergne

source: données de I'Observatoire régional de I'emples gersonnes
handicapées en Auvergne ; LégendeActions courtes» financées

par I'AGEFIPH / SIFE : Stage d'Insertion pour la Formation e
I’Emploi (anciennes mesures Et

k

Evolutions des effectifs salariés handicapés

parmi les Ets employant au moins un salarié¢ THen 2 004
Taux Ub Taux ETP Taux ETP
2004 2004 2009
Allier 4.0% 2.9% 2.3%
Cantal 4.2% 2.6% 2.3%
Haute Loire 5.7% 3.6% 2.8%
Puy de D6me 5.3% 3.4% 2.3%
Auvergne 5.0% 3.3% 2.4%

simulation 2004
pour I'application de la nouvelle Loi

simulation 2009
si non prise en compte du vieillissement

Légende «UB »: I'Unité Bénéficiaire était utilisé pour I'arem mode de
Equivalent

calcul de I'obligation d’embauche, remplacé parEQTP » :
Temps Plein.




Les principales nouveautés instaurées
par la réforme du 11 février 2005

Pascal BODIN
DRTEFP d’Auverane

La nouvelle Iégislation de 2005 sur le Handicaparmbjet de répondre
la limite des lois actuelles dans la prise en cenghbbale des besoins
la personne handicapée a tous les agesamment en favorisant la ple
accessibilité et en renforgant le principe de n@tré@nination; cela al
regard des directives européennes. A ce titre, &mqués le dbre choi>
de vie», la mise en ceuvre des droits a compensationgdassité c
« placer la personne handicapée au coeur des difspdsidroit commum
tout en veillant a concevoir de judicieuapports avec les nouve:
acteurs du Handicap dont, bien sir, les MaisonsaBémentales d
Personnes Handicapées (MDPH).

Quels sont les principaux domaines concernés par la nouvelle

Loi ?

La loi du 11 février 2005 est globale. Elle aborulgs lesaspects de la v
quotidienne afin d’accroitre I'autonomie des persmhandicapées. Su
champ de I'emploi, une dizaine de décrets ont étéligs concerna
'acces a I'emploi, le maintien dans I'emploi et [@évention de
inaptitudes.

Quant au prioipe de non discrimination, il résulte de I'apptioa d’une
directive européenne adoptée le 27 novembre 1997 fige poul
I'employeur, I'obligation de réaliser des « amérmagats raisonnables
appellation devenue « mesures appropriées » dandralasmsitior
francaise. Ces mesures concernent plusieurs dosntfgeque les pos
de travail, les conditions de travail, le persormeknsibiliser, I'accés a
formation, etc.

Désormais, les personnes handicapées disposentbitrd’opposabilit
en @s d'atteinte a ce principe et la charge de layereontraire incombe
I'employeur, a l'instar de la législation britannig

Que peut-on espérer de la nouvelle loi en matiered  'emploi ?

L'obligation d’emploi des travailleurs handicapésnd les emeprises d
20 salariés et plus reste fixée a 6%. Néanmoirs nuifications ont é
apportées, notamment le mode de comptage et I'sirreme I'éligibilité
aux bénéficiaires de I'AAH et aux titulaires d'urmarte d'invalidité

Concernant le mode de cptage, il s’effectuera sans pondération liée

nature du handicap, sur la base du nombre unideipersonnes physiques

employés dans I'entreprise depuis au moins 6 nifistaison de cette

maodification, qui fera baisser mécaniquement le @emploi, le
|égislateur s’attend a une variation de 1,5 a 2gode I'emplc
des travailleurs handicapés dans les entreprisegeises.

Que va-t-il se passer en cas de non
des 6% ?

Dans l'immédiat, il s’agit d'une hausse de 100 ftesSMIC
horaire. Mais d'ici 2010, la pénalité passera aOlfifis le SMIC
au lieu de 300 a 500 avant la réforme de 2005. Harsalcul d
I'obligation d’emploi des 6%, la conbition de I'employet
pourra étre pondérée s’il a conclu des contratsades-traitanc
avec le secteur « protégé » (ESAT) ou les entrepasiaptées.

respect du quota

Pourquoi avoir supprimer la distinction des catégor ies
de handicap ?

C’est simple, le classement deatégories A,B,C est suppri
pour respecter le principe de non discriminationéeiter le:
dérives qu’'on observe encore en Allemagne, par pkeem

Sur le deuxieme point, sans pour autant introduire définitiol
du handicap —pour partie issue de I'OM&4oi de 2005 reconni
la notion de «lourdeur du handicap mais qui ne fait pi
vraiment I'objet d’'une définition claire. En effdtapproche n’es
plus médicale mais économique. La reconnaissantz lderdeu
du handicap par les DDTEFP, évaluée tenant compte @
charges induites par le handicap, permet aux emgesp d
bénéficier d'une aide a I'emploi versée par I’AGEH. Cette aic
concerne notamment les employeurs qui percoive@Galantie d
Ressources des Travailleurs Handicapés en milginaire.

Quels sont les nouveaux acteurs du Handicap ?

La Maison Départementale des Personnes HandicgptaiH)
est une structure nouvelle confiée aux Conseil$@&éx. Elle do
permettre une prise en compte de la dimension gsifenell
durant toutes les étapes de la vie de la perscanmgtidapée.

Le role de I'Anpe et de I'Afpa est renforcé. AvessICap emplc
ils participeront aux travaux pluridisciplinaireg th MDPH. L«
Service Public de 'Emploi (SPE) reste compétenirpuettre e
cewre la politique de I'emploi. C’est pourquoi il ed¢mandé at
référents « insertion professionneledans les MDPH d'étab

des liens avec I'’Anpe pour assurer la coordinagiomiveau local.

Quel que soit I'échelon, il revient toujours a ladation régionals
de I'Anpe de fixer les objectifs et les moyens nlishbles e
matiere d’emploi.

Cela étant, tous les acteurs sont concernés garreebnfiguratio
du paysage des dispositifs en faveur des traveslleandicapés.

il est probable que laéussite de cette réforme reposera s
capacité des acteurs concernés a se coordonnecq@ueevoir de
maillages cohérents entre les Régions, les Départsm le
PDITH, le SPE et les MDPH devenues l'acteur « pivaiL
Handicap.

CONTACTS UTILES EN AUVERGNE
Le réseau des Cap emploi pour I'embauche des person nes handicapées

CAP EMPLOI DU CANTAL
8, place de la Paix
15 000 AURILLAC
0.471 48 89 00

stand@agesi-15.fr

CAP EMPLOI DE HTE LOIRE
14, chemin des Mauves Mons
43 000 LE PUY - EN - VELAY
0.47102 1387

epsr@asea43.org

Les Services d’Appui au Maintien dans I'Emploi des P

SAMETH 15
8, place de la Paix
15000 AURILLAC
0.471 48 89 00

stand@agesi-15.fr

SAMETH 43
14, chemin des Mauves Mons
43 000 LE PUY — EN — VELAY
0.471 02 13 87

sameth@asea43.org

CAP EMPLOI DU PuY DE DOME
130, av de la République
63 118 CEBAZAT

adis.cap-emploi-63@wanadoo.fr

130, av de la République

adismaintien63@hotmail.com

CAP EMPLOY DE L 'ALLIER
1, rue Binet Micheau
03 100 MONTLUCON
0. 470 64 79 65

oheprometheeallier@wanadoo.fr

0.47316 18 18

ersonnes Handicapé

SAMETH 63 SAMETH 03
23, rue de Lyon
03 000 MOULINS
0.470 64 79 66

franckbouiller@wanadoo.fr

63 118 CEBAZAT
0.473 16 18 18
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